
الاسم: ( اختیاري )
30 ردًا

رقم الجوال: یبدأ بـ 05 ( اختیاري )
30 ردًا

نموذج قیاس رضا المستفیدین من خدمات ومساعدات الجمعیة
34 ردًا

نشر التحلیلات

نسخ

آمال
خمیس مھدي

…رفعھ عبدالرحمن حسن
سھیرمحمد فیصل المشارقة

عماد احمد الطعم
فاطمھ الاحمد

قویت فھد سعد ال صویلح
…محمد عبد الله محمد الح

منیره عید حمد السبعي
…ھیاء محمد
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https://docs.google.com/forms/d/19jQcFT6aLPZL1U-TCu7YiVRdfu3KbE93YMggcPZ55CI/edit#start=publishanalytics


الجنس:
34 ردًا

في أي حي / مركز تسكنون داخل محافظة الأفلاج؟
34 ردًا

العمر:
34 ردًا

نسخ

ذكر
أنثى
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نسخ

اسكان الفیصلیھ
اسكان الملك عبدالله

الاسكان الملك عبدالله
…الغربیھ حي الصلحیھ

حؤ الدوائر
حي الدوائر

…حي الدوائر عند بوابھ
حي الصالحیھ

حي الملك فھد
دوائر
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المؤھل العلمي:
34 ردًا

العمل:
34 ردًا

ماھي البرامج أو الخدمات التي استفدتم منھا ؟  (یمكن اختیار أكثر من إجابة)
34 ردًا
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ما مدى تقییمكم لتوزیع المساعدات في محیط مقر سكنكم؟
34 ردًا

ھل تلقیتم مساعدات من الجمعیة ؟
34 ردًا

ما مدى مناسبة الموقع الحالي للجمعیة من وجھة نظركم؟
34 ردًا

نسخ
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ھل الرقم المخصص لخدمة المستفیدین یتجاوب مع استفساراتكم؟
34 ردًا

ما مدى استجابة الجمعیة للشكاوى وطلبات المستفیدین ؟
34 ردًا

ما مدى جودة المساعدات التي تقدمھا الجمعیة ؟
34 ردًا

نسخ
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لا
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سریعة وفي وقتھا
بطیئة نوعا ما
 % 17.6 % 26.5لا یوجد ھناك استجابة
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ذات جودة عالیة
لا بأس بھا
ردیئة للغایة
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كیف كان أداء فریق العمل المكلف عند توزیع المساعدات ؟
34 ردًا

ما مدى مناسبة أوقات توزیع المساعدات للأسر؟
34 ردًا

نسخ

رائع
لا بأس بھ
رديء للغایة
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سیئة

35.3 % 

58.8 % 



ھل ھناك أي مقترحات أخیرة للتحسین والتطویر تودون طرحھا ؟
28 ردًا

لا

لا

لا یوجد

نشكركم على جھودكم الطبیة المباركھ

نرغب في المعونھ

لایوجد

مساعده��

زیاده في المعیشة

ان یكون التوزیع شھري وبشكل مستمر

جزاكم اللھ عنا كل خیر

القائمین على الجمعیھ فیھم الخیر علي مایرونھ مناسب ومشكورین على جھودھم

في فصل الصیف والاجازات یتم تقدیم العشاء في بعض المناسبات والحفلات في وقت متأخر من اللیل ویتم الاتصال بالجمعیة لیأخذوا
فائض الطعام في وقت متأخر جدا من اللیل وتعتذر الجمعیة عن استقبال الطعام بسبب الوقت المتأخر وانتھاء وقت عمل المتطوعین ویتم

توزیع نسبة قلیلة من ھذا الطعام على بعض من یعرفونھم من المحتاجین ولكن یتم رمي اغلب ھذا الطعام بسبب عدم معرفتھم بباقي
المحتاجین ..فقد اتصلت بي في وقت متأخر في لیل یوم العید إمراة طیبة من عائلة میسورة بارك اللھ لكم ولھم وقالت ان لدیھا طعام
فائض من عشائھم وانھا اتصلت بالجمعیة ولكنھم ردو علیھا بأن وقت استقبال الطعام قد انتھى واخبرتني بأنھا ستحضر لي الطعام

لاوزعھ فقلت لھا ھذا كثیر وانا لا اعرف سوى اسرتین عدانا من المحتاجین فأحضرت لي على قدر حاجتنا وقالت بان المطعم تخلصوا
من باقي الطعام عندما اخذوا اوانیھم للأسف .. فلعلكم جزاكم اللھ خیرا تخصصون وقتا اضافیا في الاجازات الصیفیة والاعیاد لیتم

استقبال فائض الطعام وتوزیعھ تجنبا لھدره ولكم الاجر من اللھ ولكم منا الدعاء وجزیل الشكر والعرفان .. لیش من الضروري تسخینھ
فلعل الاسرة تسخنھ في الیوم التالي على الغداء.

نتمنا تردون اذا تصلنا فیكم وتعطونھ من المساعدات الخیریھ للجمعیھ مثل كل الناس الي تعطوھم

شكران



جمیع برامجھم جمیلھ جدا

لایوجد.

لایوجد

اي

المسا عدات في الظروف

عدم التفرقھ العرب امھ واحده واذا وقعت امھ بمصیبھ نكون عون واخوه



رسالة ترغبون تقدیمھا لإدارة الجمعیة:
29 ردًا

لا

اسال اللھ عزوجل أن یحفظكم ویرعاكم ویسعدكم ویتمتعكم بالصحة والعافیة

شكرا ماقصرت اللھ یدمكم

اللھ یوفقكم ویسدد خطاكم لفعل الخیر

لھم خالص الشكر والتقدیر والاحترام

اشكر جمعیة صون النعمھ وعلى من قام علیھا ألف شكر اللھ یجزاكم خیر ما قصرت الجمعیة

نشكر جھودكم ومساعدتكم لكل محتاج جعلھ اللھ في میزان اعمالكم

اذا دقیت محد یرد ، واذا طلبت مساعده ما القى لكن اللھ ما یخلي احد!

شكرا لكم

لھما الشكر والتقدیر

 تخصیص سلات غدائیة الأسر المحتاجة التي تم فصلھم من الجمعیة الخیریة

لا یوجد

سعادة مدیر جمعیة حفظ النعمة صون الموقر :نحنو عائلة لنا إسم في الجمعیة لم نستفید بشیئ من المساعدات من فترة طویلة جداً أكثر
من سنتین وكل مانتصل وراجع مقر الجمعیة یقولون لنا في تحدیث بیانات ولا یوجد عندنا شیئ الأن للتوزیع :شاكرین ومقدرین تفھمكم

وحرصكم على تعاونكم

نشكركم ع جھودكم

بارك اللھ فیكم وجزاكم اللھ عنا كل خیر

نعم

استمروا جزاكم اللھ خیرا فإن في عملكم جھادا تؤجرون علیھ بفضل اللھ .. ونسأل اللھ أن یدیم علیكم الخیر وعلى ھذا البلد الطیب
والعافیة الصحة علیكم ویدیم یحفظكم وان المعطاء



ی م  و ی یم  م وی ن ی  و

جزاكم اللھ خیر

اسال اللھ ان یرفع قدركم ویجزاكم خیر على مساعداتكم للمحتاجین واللھ یجعلھا في میزان حسناتكم

شكرن.

نحتاج المساعدة

كنا نستفید من تبرعات الجمعیھ لفتره بسیطھ ولكن بعدھا لم یتم ارسال اي تبرعات من اي نوع لنا الا سلھ واحده خلال شھر رمضان
المبارك ولكن قبل رمضان وبعده لم تساعدنا الجمعیھ بأي من التبرعات ونحن نحتاج لمساعدتكم مع العلم اننا اتصلنا على رقم الجمعیھ

ولم یتم الالتفات لنا دائما یقولون ماعندنا شي ماجانا شي 
نرجو منكم مساعدتنا جزاكم اللھ خیر الجزاء شاكرین جھودكم

اي

احنا من المسجلین في الجمعیة ولنا سنتین ما قدموا لما ایة مساعدات

ارجو منھن یسعدون 

المساواه الحسنھ تحق على جمیع المسلمین لا على الجنسیھ

شكرن

لم یتم إنشاء ھذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل Google. الإبلاغ عن إساءة الاستخدام - شروط الخدمة - سیاسة الخصوصیة

نماذج 

https://docs.google.com/forms/d/19jQcFT6aLPZL1U-TCu7YiVRdfu3KbE93YMggcPZ55CI/reportabuse
https://policies.google.com/terms
https://policies.google.com/privacy
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

